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Legyen biztonsagban!

A kéménysepréssel kapcsolatos fontos tudnivalok

A kéménysepro kivansaga: Ne kelljen aggdédni a biztonsagért

- Tudta, hogy a kéményseprés mar minden maganszemély szamdara ingyenes?

A kémények iddszakos ellendrzése a maganszemélyek szadmara mar tobb mint két éve
ingyenes. Amennyiben csaladi hazban ¢l és a hazba nincs bejegyezve gazdalkodo szervezet,
akkor a kéménysepro akkor jon, amikorra a kéménytulajdonos idépontot foglal.

- Miért sziikséges a kéeménysepréssel mar nyaron foglalkozni?

A futési szezon végeztével, amikor az otthoni tiizel6-fitéberendezéseket mar nem, vagy csak
alkalmanként hasznaljuk, érdemes megtervezni és litemezni a karbantartassal, ellendrzéssel
kapcsolatos feladatokat. Nem célszerli ugyanis ezeket a teenddket a kovetkezd fiitési szezon
elotti utolso napokra halasztani.

A kéményseprd a flistelvezetd épségét, valamint a flitésrendszer miikodését ellendrzi. Célja az
esetleges problémak kiszlirése, a balesetek megeldzése. A vizsgalat soran a szakemberek
alaposan atnézik az égéstermék-elvezetdket, ellendrzik azok miszaki allapotat,
megvizsgaljak, hogy biztositott-e az adott helyen a flités biztonsdgos miikodéséhez sziikséges
mennyiségll levegd, illetve annak utdnpotlasa, emellett elemzik a tiizeloberendezésbdl tdvozo
¢géstermek Osszetételét. Amennyiben a vizsgalat problémat tar fel, fontos a mihamarabbi
javitasrol intézkedni.

- Mi a menete, ha szeretném kitakarittatni a kéményemet?

Aki az online ligyintézést valasztja, a www.kemenysepres.hu honlapon elére megadhat két-
harom, kéményellendrzésre megfeleld napot — ebben az esetben a kéményseprok telefonon

felveszik az tigyféllel a kapcsolatot és kozosen megéllapodnak az ellenérzés pontos datumarol
és idejérol.
A Kkatasztrofavédelem kéménysepréi gyakran tajékoztatd levelekkel jarjak végig a

telepiiléseket. Ilyenkor lehetdség van az ellen6rzés azonnali elvégeztetésére is, de ennek
igénybevétele ekkor sem kotelezo.

Akik a telefonos tigyintézést kedvelik, 6k az eléhivo nélkiil, ingyenesen miikodd 1818-as
szamot hivjak. Rovid adatvédelmi informacidk utdn valasszak a 9-es, 1-es majd ismét az 1-€s
gombokkal az IdOpontfoglalds meniit, ahol a bejelentkezd ligyintéz6, a hivo adatainak
felvételével elinditja a vizsgalati idOpont egyeztetési folyamatat. A katasztrofavédelem
munkatarsa visszahivja az ligyfelet, és megbeszélik az ellendrzés napjat és idejét.

Emellett fordulhatnak a katasztrofavédelem kéményseproipari szervezetéhez

o e-mailben, a levelet a kemenysepro.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu cimre kiildve


http://www.kemenysepres.hu/
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e postai uton a BM OKF GEK részére cimzetten, 1903 Budapest, Pf.: 314. cimre kiildve

o személyesen, ligyfélfogadasi idében varjuk a megyei ellatasi csoportjainknal

e a kiilfoldon tartézkodd allampolgarok a +36 (1) 550 1858 helyi dijszabassal hivhato
telefonszamon érik el tigyfélszolgalatunkat.

- Milyen gyakran ellendriztessem a keményemet?

Ez attol fligg, hogy milyen fiitéeszkdz van a kéményhez csatlakoztatva. Ha a hazban szilard
tiizeldanyaggal flitenek, akkor évente, ha gézzal, akkor kétévente egy alkalommal ingyenes a
feliilvizsgalat.

A tarsashazban ¢l6 maganszemélyekhez irdsbeli értesitést kovetden hivas nélkiil érkezik a
kéménysepro és ingyenesen elvégzi a sormunkat.

- Mi a teendo, ha gazdalkodo szervezet miikodik a hazban vagy a tarsashazi lakasban?

Amennyiben csaladi hazban ¢l ¢és a hazba gazdalkodé szervezet van bejegyezve, akkor a
kéményseprést egy-, vagy kétévente kotelezd megrendelni egy kéményseprocégtol. A szilard
tiizeldanyaggal miikodo fiitberendezések kéményeit évente, a gazzal miikodoket kétévente.
A kéményseprésért fizetni kell. A www.kemenysepres.nu honlap Ugyfélszolgalat oldalan
iranyitészama megadéasaval kikeresheti, hogy az orszdg adott telepiilésén mely

kéményseprocégektdl lehet megrendelni a munkat.

A tarsashdzban miikodé gazdalkodo szervezetekhez a kéményseprd hivas nélkiil érkezik, de a
munka dijat ki kell fizetni. Ha a lakédsnak sajat kéménye van, akkor az egész munka dijat, ha a
lakas a tarsashaz gylijtokéményére van csatlakoztatva, akkor a munka rd esé részét kell
kifizetni, példaul egy tizlakasos tarsashaz esetén a munkadij egytizedét.

Fontos tudni!

A szakember a kéményvizsgalatrol tanusitvanyt allit ki. Ezen fel kell tlintetnie az utolso
miszaki vizsgalat évét, valamint az ellendrzés soran elvégzett miiszeres mérések eredményét.
A katasztrofavédelem kéményseprdi készpénzt nem kezelhetnek, nem fogadhatnak el.
Végeznek dijkoteles munkat is, azonban ezeket elore, irasban meg kell rendelni €s a munka
elvégzése utan, szamla ellenében, atutalassal kell a dijat megfizetni.

A katasztréfavédelem minden kéményseprdje végzett szakmunkds, arcképes igazolvannyal
rendelkezik, egységes munkaruhat visel és a munkavégzéshez biztositott autdjuk is jol
megkiilonboztethetd, a katasztrofavédelem feliratai, szinei jol lathatoak rajta. Felszerelésiik
korszerti €s teljes, minden szerszamuk, mérémiiszeriik biztositott.
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